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Avis de confidentialité du site web

1. INTRODUCTION

Bienvenue sur 'avis de confidentialité du site web de Sygnature Discovery.

Sygnature Discovery respecte votre vie privée et s’engage a protéger vos données personnelles. Le
présent avis de confidentialité vous informe de la maniére dont nous protégeons vos données
personnelles lorsque vous visitez notre site web (quel que soit le lieu depuis lequel vous y accédez)
et vous explique vos droits en matiére de protection de la vie privée ainsi que la maniére dont la loi
vous protege.

Le présent avis de confidentialité est fourni sous une forme structurée, vous permettant d’accéder
directement aux sections pertinentes ci-dessous. Veuillez également consulter le Glossaire afin de
comprendre la signification de certains termes utilisés dans le présent avis.

2. INFORMATIONS IMPORTANTES ET QUI NOUS SOMMES

Objet du présent avis de confidentialité

Le présent avis de confidentialité a pour objectif de vous fournir des informations sur la maniére

dont Sygnature Discovery collecte et traite vos données personnelles dans le cadre de votre

utilisation de ce site web, y compris les données que vous pouvez fournir lorsque vous vous

inscrivez a notre infolettre.

En particulier, nous collectons et utilisons des données personnelles aux fins principales suivantes :
o exploiter et sécuriser notre site web ;

e répondre aux demandes et fournir nos services ;
e communications de marketing et de développement commercial (lorsque la loi I'autorise) ;
e analyser I'utilisation du site web et améliorer nos services numériques ; et

e recrutement et acquisition de talents (lorsque vous postulez a des postes par l'intermédiaire
du site web).

Ce site web n’est pas destiné aux enfants et nous ne collectons pas sciemment de données
concernant des enfants.

Il est important que vous lisiez le présent avis de confidentialité conjointement avec tout autre avis
de confidentialité ou avis de traitement équitable que nous pourrions fournir a certaines occasions
lorsque nous collectons ou traitons vos données personnelles, afin que vous soyez pleinement
informé de la maniére et des raisons pour lesquelles nous utilisons vos données. Le présent avis de
confidentialité compléte les autres avis et n’a pas comme vocation de les remplacer.

Responsable(s) du traitement
Sygnature Discovery Limited et ses filiales sont responsables du traitement des données et sont
responsables de vos données personnelles (désignées collectivement ci-aprés « Sygnature
Discovery », « nous », « hotre »).
Selon votre lieu de résidence et la nature de vos interactions avec nous, vos données personnelles
(ou « renseignements personnels » pour les résidents du Québec) sont contrdlées par une ou
plusieurs des entités suivantes :

o Sygnature Discovery Limited, société constituée en Angleterre et au Pays de Galles, agit

en tant que responsable du traitement pour les personnes situées au Royaume-Uni et dans
I’espace économique européen ;
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« NuChem Sciences Inc. (exergant ses activités sous le nom Sygnature Discovery"c) agit en
tant gqu’entité responsable des renseignements personnels pour les personnes situées au
Québec, Canada.

Dans certaines circonstances, ces entités peuvent agir en tant que responsables conjoints (ou
personnes conjointement responsables) lorsque des systémes, services ou opérations
commerciales sont partagés.

Nous avons désigné un responsable de la protection des données (au Royaume-Uni) et un
responsable des renseignements personnels (au Québec), chargés de superviser les questions
relatives au présent avis de confidentialité. Pour toute question concernant le présent avis, y
compris toute demande visant a exercer vos droits Iégaux, veuillez utiliser les coordonnées ci-
dessous.

Coordonnées

Titre : Responsable de la protection des données

Société: Sygnature Discovery Limited

Adresse : The Discovery Building, BioCity, Pennyfoot Street, Nottingham, NG1 1GR, Royaume-Uni
Courriel : BusDev@sygnaturediscovery.com

Téléphone : +44 (0)115 9415 401

Titre : Responsable des renseignements personnels

Société : NuChem Sciences Inc. (exercant ses activités sous le nom Sygnature Discovery"°)
Adresse : 2350 Cohen Street, Saint-Laurent, QC, H4R 2N6, Canada

Courriel : andre.giroux@sygnaturediscovery.com

Téléphone : 514-416-5659 poste 1208

Vous avez le droit de déposer une plainte a tout moment auprés de I'lnformation Commissioner’s
Office (ICO), I'autorité de contrdle britannique en matiére de protection des données
(www.ico.org.uk), ou auprés de la Commission d’acceés a I'information du Québec (CAl), I'autorité
de contréle compétente au Québec. Nous apprécierions toutefois avoir I'occasion de traiter vos
préoccupations avant que vous ne contactiez I'lCO ou la CAl ; nous vous invitons donc a nous
contacter en premier lieu.

Votre obligation de nous informer des changements

Il est important que les données personnelles que nous détenons a votre sujet soient exactes et a
jour. Veuillez nous informer de toute modification de vos données personnelles au cours de votre
relation avec nous.

Liens vers des sites tiers

Ce site web peut contenir des liens vers des sites web, des modules ou des applications de tiers. Le
fait de cliquer sur ces liens ou d’activer ces connexions peut permettre a des tiers de collecter ou
de partager des données vous concernant. Nous ne contrélons pas ces sites web tiers et ne
sommes pas responsables de leurs avis de confidentialité. Lorsque vous quittez notre site web, nous
vous encourageons a consulter I'avis de confidentialité de chaque site que vous visitez.

3. LES DONNEES QUE NOUS COLLECTONS A VOTRE SUJET
Les données personnelles, ou renseignements personnels, désignent toute information concernant
une personne identifiable. Elles n’incluent pas les données dont I'identité a été supprimée (données

anonymes).
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Nous pouvons collecter, utiliser, conserver et transférer différents types de données personnelles
vous concernant, que nous avons regroupées comme suit :
¢ Données d’identité : prénom, nom et titre ;

o Données de contact : adresse, courriel et numéros de téléphone ;

o Données techniques : adresse de protocole Internet (PI), type et version du navigateur,
parametres de fuseau horaire et localisation, types et versions des plug-ins du navigateur,
systéme d’exploitation, plateforme et autres technologies des appareils utilisés pour accéder
a ce site web ;

« Données d’utilisation : informations sur la maniére dont vous utilisez notre site web ;

o Données de marketing et de communication : préférences en matiére de réception de
communications marketing de notre part et de la part de tiers, ainsi que vos préférences de
communication.

Nous collectons, utilisons et partageons également des données agrégées, telles que des données
statistiques ou démographiques, a quelque fin que ce soit. Les données agrégées peuvent étre
dérivées de vos données personnelles, mais ne sont pas considérées comme des données
personnelles au sens de la loi, car elles ne révélent pas directement ou indirectement votre identité.
Par exemple, nous pouvons agréger vos données d’utilisation afin de calculer le pourcentage
d’utilisateurs accédant a une fonctionnalité spécifique du site web. Toutefois, si nous combinons ou
associons des données agrégées a vos données personnelles de maniére a pouvoir vous identifier
directement ou indirectement, nous traiterons ces données combinées comme des données
personnelles, conformément au présent avis de confidentialité.

Nous ne collectons aucune catégorie particuliére de données personnelles vous concernant
(notamment des informations relatives a votre origine raciale ou ethnique, vos croyances religieuses
ou philosophiques, votre vie sexuelle, votre orientation sexuelle, vos opinions politiques, votre
appartenance syndicale, des informations relatives a votre santé, ou des données génétiques et
biométriques). Nous ne collectons pas non plus d’informations relatives aux condamnations pénales
et aux infractions.

Certains de nos outils d’analyse du site web et de marketing peuvent impliquer I'utilisation de
données personnelles afin d’analyser des préférences, des centres d’intérét ou des comportements,
dans le but d’améliorer le contenu de notre site web et I'efficacité de nos actions marketing. Cela
n’'implique pas de prise de décision automatisée produisant des effets juridiques ou des effets
significatifs similaires pour les personnes concernées.

4. COMMENT VOS DONNEES PERSONNELLES SONT-ELLES COLLECTEES ?
Nous utilisons différentes méthodes pour collecter des données aupres de vous et a votre sujet,
notamment :

o Interactions directes : vous pouvez nous fournir vos données d’identité et de contact en

remplissant des formulaires ou en communiquant avec nous par courrier, téléphone, courriel
ou par tout autre moyen. Cela inclut les données personnelles que vous fournissez lorsque
vous sollicitez nos services ou demandez a recevoir des communications marketing.
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o Technologies ou interactions automatisées : lorsque vous interagissez avec notre site
web, nous pouvons collecter automatiquement des données techniques concernant votre
équipement, vos actions de navigation et vos habitudes. Nous collectons ces données
personnelles a I'aide de cookies et d’autres technologies similaires. Nous pouvons
également recevoir des données techniques vous concernant si vous visitez d’autres sites
web utilisant nos cookies. Veuillez consulter notre politique relative aux cookies pour plus
d’informations.

5. COMMENT NOUS UTILISONS VOS DONNEES PERSONNELLES
Nous n’utiliserons vos données personnelles que lorsque la loi nous y autorise. Le plus souvent,
nous utiliserons vos données personnelles dans les situations suivantes :

e lorsque nous devons exécuter le contrat que nous sommes sur le point de conclure ou que

nous avons conclu avec vous ;

e lorsque cela est nécessaire a la poursuite de nos intéréts légitimes (ou de ceux d’un tiers) et
que vos intéréts et droits fondamentaux ne prévalent pas sur ces intéréts ;

e lorsque nous devons nous conformer a une obligation lIégale ou réglementaire.

Cliquez ici pour en savoir plus sur les différents fondements juridiques que nous utilisons pour
traiter vos données personnelles.

Lorsque la loi applicable le permet, et sous réserve des exigences propres a chaque juridiction,
nous ne nous appuyons généralement pas sur le consentement comme base juridique pour le
traitement de vos données personnelles, sauf en ce qui concerne I'’envoi de communications de
marketing direct par courriel. Vous avez le droit de retirer votre consentement au marketing a tout
moment en nous contactant ou en suivant la procédure de retrait du consentement indiquée dans
les communications de marketing direct que nous avons pu vous envoyer.

A qui communiquons-nous vos renseignements personnels ?
Dans certaines circonstances, nous faisons appel a notre société mére, a nos sociétés affiliées ou a
des fournisseurs afin de vous fournir nos services. Avant de leur communiquer vos renseignements
personnels, nous prenons des mesures raisonnables pour nous assurer qu’ils s’engagent a
respecter le présent avis. Nous pouvons communiquer vos renseignements personnels a des
fournisseurs qui nous assistent dans les catégories suivantes :
Catégories de tiers et explications
e Société mére ou sociétés affiliées
Nous partageons parfois des renseignements personnels avec notre société mére et nos
sociétés affiliées afin de centraliser la gestion de certaines opérations.

¢« Fournisseurs de services technologiques
Nous utilisons des fournisseurs de technologies pour fournir, héberger et maintenir notre site
web et nos services en ligne. Par exemple, le fournisseur de services qui héberge le site web
et assure les services de maintenance du site peut, dans le cadre de la fourniture de
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services spécifiques soumis a des obligations de confidentialité, accéder aux
renseignements personnels des utilisateurs.

¢ Fournisseurs de services de communication
Nous utilisons des fournisseurs de services tiers pour nous aider a gérer nos promotions de
produits et nos communications. Par exemple, nous faisons appel a un fournisseur tiers pour
vous envoyer des communications par courriel, telles que notre infolettre.

o Fournisseurs de services analytiques et de performance
Nous faisons appel a des fournisseurs de services tiers pour surveiller et analyser I'utilisation
de notre site web. Par exemple, nous utilisons des fournisseurs proposant des outils
d’analyse d’audience ou des rapports de performance concernant les personnes qui
consultent des publicités ou des annonces, ou qui effectuent des recherches en ligne en
fonction de préférences, de centres d’intérét, de paramétres démographiques ou de zones
géographiques, ce qui nous permet de cibler des audiences similaires a des fins
publicitaires.

o Plateformes de réseaux sociaux
Lorsque vous interagissez avec nos comptes de réseaux sociaux, vos données peuvent étre
partagées avec les fournisseurs de plateformes de réseaux sociaux. Lorsque vous partagez
notre contenu via des pseudonymes de réseaux sociaux sur notre site web, ces plateformes
de réseaux sociaux sont également responsables de vos renseignements personnels et
peuvent les utiliser a d’autres fins ; nous vous invitons donc a consulter leurs politiques de
confidentialité respectives, disponibles sur leurs domaines respectifs.

e Conseillers professionnels
Nous pouvons communiquer vos renseignements personnels a nos conseillers juridiques,
financiers, comptables ou autres, lorsque cela est nécessaire au fonctionnement de nos
activités et au respect des lois applicables.

o Forces de I'ordre et organismes gouvernementaux
Nous pouvons recevoir des demandes de la part des forces de I'ordre ou d’autres autorités
gouvernementales visant a accéder a vos renseignements personnels. Nous nous assurons
de la légitimité de ces demandes avant d’y répondre.

En cas de changement important dans la structure de notre entreprise, nous pouvons communiquer
des renseignements personnels vous concernant a I'autre partie afin de conclure la transaction
commerciale.

Finalités pour lesquelles nous utilisons vos données personnelles

Nous avons présenté ci-dessous, sous forme de tableau, une description de toutes les maniéres
dont nous prévoyons d’utiliser vos données personnelles, ainsi que les bases juridiques sur
lesquelles nous nous appuyons pour ce faire. Le cas échéant, nous avons également identifié nos
intéréts légitimes.
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Veuillez noter que nous pouvons traiter vos données personnelles sur plus d’un fondement juridique
en fonction de la finalité spécifique pour laquelle nous utilisons vos données. Veuillez nous contacter
si vous avez besoin de précisions concernant le fondement juridique spécifique sur lequel nous
nous appuyons pour traiter vos données personnelles lorsque plusieurs fondements sont indiqués
dans le tableau ci-dessous.

Finalité / Activité Type de données Base juridique du traitement

(a) Données d’identité (b)
Données de contact (c)
Données de marketing et
de communication

(a) Exécution d’un contrat conclu
avec vous (b) Nécessaire a la
poursuite de nos intéréts légitimes

Fournir nos services

(a) Exécution d’un contrat conclu
(a) Données d’identité (b) avec vous (b) Nécessaire au respect
Données de contact (c) d’une obligation légale (c) Nécessaire
Données de marketing et a la poursuite de nos intéréts
de communication Iégitimes (afin de tenir nos dossiers a
jour)
(a) Nécessaire a la poursuite de nos
intéréts légitimes (gestion de nos
activités, fourniture de services
(a) Données d’identité (b) administratifs et informatiques,
Données de contact (c)  sécurité des réseaux, prévention de
Données techniques la fraude et dans le cadre d’une
réorganisation ou restructuration du
groupe) (b) Nécessaire au respect
d’une obligation légale

Gérer notre relation avec vous, ce
qui peut inclure la notification de
modifications apportées a nos
conditions ou a notre politique de
confidentialité

Administrer et protéger notre
entreprise et ce site web (y
compris le dépannage, I'analyse
de données, les tests, la
maintenance des systemes,
I’assistance, la production de
rapports et ’lhébergement des
données)

(a) Données d’identité (b)

Données de contact (c) Nécessaire a la poursuite de nos
Données d’utilisation (d) intéréts légitimes (développer notre
Données de marketing et clientéle, faire croitre notre entreprise
de communication (e) et orienter notre stratégie marketing)
Données techniques

Fournir du contenu pertinent du
site web et des publicités, et
mesurer ou comprendre
I'efficacité des publicités que
nous diffusons

Nécessaire a la poursuite de nos
intéréts légitimes (définir les types de
(a) Données techniques clients pour nos services, maintenir
(b) Données d’utilisation notre site web a jour et pertinent,
développer notre entreprise et
orienter notre stratégie marketing)

Utiliser I'analyse de données afin
d’améliorer notre site web, nos
services, nos actions marketing,
nos relations clients et nos
expériences

Formuler des suggestions et (a) Données d’identité (b)
recommandations concernant des Données de contact (c)
biens ou services susceptibles de Données techniques (d)
vous intéresser Données d'’utilisation

Nécessaire a la poursuite de nos
intéréts légitimes (développer nos
services et faire croitre

Marketing
Nous pouvons utiliser vos données d’identité, de contact, techniques et d’utilisation afin de
déterminer ce que nous pensons que vous pourriez souhaiter ou dont vous pourriez avoir besoin,
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Ou ce qui pourrait vous intéresser. C’est ainsi que nous déterminons quels services peuvent étre
pertinents pour vous (ce que nous appelons le marketing).

Vous recevrez des communications marketing de notre part si vous nous avez demandé des
informations, acheté des services auprés de nous ou si vous nous avez fourni vos coordonnées lors
de conférences ou d’autres événements et, dans chaque cas, si vous n’avez pas choisi de ne pas
recevoir ces communications marketing.

Opposition

Vous pouvez nous demander de cesser de vous envoyer des communications marketing a tout
moment en nous contactant.

Lorsque vous choisissez de ne plus recevoir ces communications marketing, cela ne s’applique pas
aux données personnelles que vous nous avez fournies dans le cadre de I'achat d’un service.

Cookies

Vous pouvez configurer votre navigateur pour refuser tout ou partie des cookies, ou pour vous
avertir lorsque des sites web installent ou accédent a des cookies. Si vous désactivez ou refusez les
cookies, veuillez noter que certaines parties de ce site web peuvent devenir inaccessibles ou ne pas
fonctionner correctement.

Lorsque la loi I’'exige, nous obtenons votre consentement avant de placer des cookies non
essentiels sur votre appareil. Vous pouvez gérer ou retirer vos préférences en matiére de cookies a
tout moment a I'aide de notre outil de gestion des cookies ou via les parameétres de votre
navigateur.

Recrutement

Nous exploitons un site web distinct pour nos activités de recrutement ; veuillez utiliser le lien
suivant pour accéder a ce site :

https://careers.sygnaturediscovery.com/fr-CA La politique de confidentialité de notre site de
recrutement est disponible ici :

https://careers.sygnaturediscovery.com/fr-CA/data-privacy

Changement de finalité

Nous n’utiliserons vos données personnelles qu’aux fins pour lesquelles nous les avons collectées,
sauf si nous estimons raisonnablement devoir les utiliser pour une autre finalité compatible avec la
finalité initiale. Si vous souhaitez obtenir des explications sur la maniére dont le traitement pour une
nouvelle finalité est compatible avec la finalité initiale, veuillez nous contacter.

Si nous devons utiliser vos données personnelles a des fins non liées, nous vous en informerons et
vous expliquerons la base juridique qui nous autorise a le faire.

Veuillez noter que nous pouvons traiter vos données personnelles sans votre connaissance ou votre
consentement, conformément aux régles ci-dessus, lorsque cela est requis ou autorisé par la loi.

6. COMMUNICATION DE VOS DONNEES PERSONNELLES
Nous pouvons étre amenés a partager vos données personnelles avec les parties indiquées ci-
dessous, aux fins décrites dans le tableau figurant au paragraphe 4 ci-dessus :

o des tiers tels que définis dans le Glossaire ;

o des tiers auxquels nous pouvons choisir de vendre, transférer ou fusionner des parties de
notre entreprise ou de nos actifs. Alternativement, nous pouvons chercher a acquérir
d’autres entreprises ou a fusionner avec elles. En cas de changement dans notre entreprise,
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les nouveaux propriétaires peuvent utiliser vos données personnelles de la méme maniére
que celle décrite dans le présent avis de confidentialité.

Nous exigeons de tous les tiers qu’ils respectent la sécurité de vos données personnelles et qu’ils
les traitent conformément a la loi. Nous n’autorisons pas nos prestataires de services tiers a utiliser
vos données personnelles a leurs propres fins et ne leur permettons de traiter vos données
personnelles qu’a des fins spécifiques et conformément a nos instructions.

7. TRANSFERTS INTERNATIONAUX ET HEBERGEMENT DES DONNEES

Certains de nos prestataires tiers externes sont situés en dehors de I'Espace économique européen
(EEE) ; par conséquent, le traitement de vos données personnelles peut impliquer un transfert de
données en dehors de I'EEE.

Chaque fois que nous transférons vos données personnelles en dehors de I'EEE, nous veillons a ce
gu’un niveau de protection similaire leur soit accordé en mettant en ceuvre au moins I'une des
garanties suivantes :

o lorsque nous faisons appel a certains prestataires de services, nous pouvons utiliser des
contrats spécifiques approuvés par la Commission européenne, qui conférent aux données
personnelles le méme niveau de protection que celui dont elles bénéficient en Europe. Pour
plus de détails, veuillez consulter : Commission européenne — Contrats types pour le

transfert de données personnelles vers des pays tiers ;

e lorsque nous transférons des données personnelles en dehors du Royaume-Uni, de I'Espace
économique européen ou du Québec, nous mettons en ceuvre des garanties appropriées
afin d’assurer un niveau de protection adéquat, notamment :

o des clauses contractuelles types ou des accords internationaux de transfert de
données approuvés en vertu du droit britannique ou européen en matiére de
protection des données ; et

o des mesures contractuelles et organisationnelles congues pour offrir une protection
équivalente a celle exigée par la Iégislation québécoise sur la protection de la vie
privée.

Nous procédons également a des évaluations des risques lorsque la loi applicable I'exige.

Veuillez nous contacter si vous souhaitez obtenir davantage d’informations sur le mécanisme
spécifique que nous utilisons pour transférer vos données personnelles en dehors de I'EEE.

Selon I'endroit a partir duquel vous accédez a notre site web, nous pouvons héberger vos
renseignements personnels au Québec, Canada. Toutefois, notre société mére, Sygnature
Discovery Limited, est située au Royaume-Uni, et nos prestataires de services peuvent étre situés
ailleurs dans le monde et peuvent donc héberger vos renseignements personnels dans une autre
juridiction afin de fournir leurs services respectifs. En conséquence, ils sont soumis aux lois du pays
ou de I'état dans lequel ils sont situés et peuvent étre tenus de divulguer des renseignements aux
gouvernements, tribunaux ou autorités chargées de I'application de la loi ou de la réglementation.
Toutefois, avant de communiquer vos renseignements personnels a un tiers situé a I'extérieur du
Québec, nous prenons des mesures raisonnables pour garantir que ces renseignements bénéficient
d’un niveau de protection équivalent a celui dont ils bénéficieraient au Québec.
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Nos pratiques concernant vos renseignements personnels sont en tout temps régies par le présent
avis et par les lois applicables en matiére de protection des renseignements personnels.

8. SECURITE DES DONNEES

Nous avons mis en place des mesures de sécurité appropriées afin d’empécher que vos données
personnelles ne soient accidentellement perdues, utilisées ou consultées de maniére non autorisée,
modifiées ou divulguées. En outre, nous limitons I'accés a vos données personnelles aux employés,
agents, sous-traitants et autres tiers qui ont un besoin professionnel d’y accéder. Ceux-ci ne
traiteront vos données personnelles que conformément a nos instructions et sont soumis a une
obligation de confidentialité.

Nous avons mis en place des procédures permettant de traiter toute violation présumée de données
personnelles et nous vous informerons, ainsi que toute autorité de contréle compétente, d’'une
violation lorsque la loi nous y oblige.

9. CONSERVATION DES DONNEES

Pendant combien de temps utiliserons-nous vos données personnelles ?

Nous ne conserverons vos données personnelles que pendant la durée nécessaire a la réalisation
des finalités pour lesquelles nous les avons collectées, y compris pour satisfaire a toute obligation
Iégale, comptable ou de déclaration.

Pour déterminer la durée de conservation appropriée des données personnelles, nous prenons en
compte la quantité, la nature et la sensibilité des données personnelles, le risque potentiel de
préjudice résultant d’une utilisation ou d’une divulgation non autorisée de vos données
personnelles, les finalités pour lesquelles nous traitons vos données personnelles et la possibilité
d’atteindre ces finalités par d’autres moyens, ainsi que les exigences légales applicables.

Les informations contenues dans les CV de candidats non retenus sont normalement supprimées
dans un délai de quinze (15) mois suivant la réception de la candidature correspondante.

La loi nous impose de conserver certaines informations de base concernant nos clients (y compris
les données de contact et d’identité) pendant six (6) ans aprés qu’ils cessent d’étre clients, a des
fins fiscales.

Dans certaines circonstances, vous pouvez nous demander de supprimer vos données.

Dans certaines circonstances, nous pouvons anonymiser vos données personnelles (de sorte
gu’elles ne puissent plus étre associées a vous) a des fins de recherche ou statistiques ; dans ce
cas, nous pouvons utiliser ces informations indéfiniment sans vous en informer davantage.

10. VOS DROITS LEGAUX
Dans certaines circonstances, vous disposez de droits en vertu des lois sur la protection des
données en ce qui concerne vos données personnelles, notamment :

e demander I'accés a vos données personnelles ;

e demander la rectification de vos données personnelles ;

o demander I'effacement de vos données personnelles ;

e VOUS opposer au traitement de vos données personnelles ;

e demander la limitation du traitement de vos données personnelles ;

e demander le transfert de vos données personnelles ;

Sygnature Discovery Limited. Phone: +44 (0)115 941 5401 | Email: info@sygnaturediscovery.com 9
Registered Office: The Discovery Building, BioCity, Pennyfoot Street, Nottingham, NG1 1GR, UK. Date: 20/11/2025
Registered in England and Wales | Company No. 05210563 | VAT No. 180703717 Classification: Internal (2)



SYGNATURE ()
DISCOVERY ° %

e retirer votre consentement.

Les personnes situées au Québec disposent également de droits en vertu de la Iégislation
provinciale applicable en matiére de protection de la vie privée, notamment le droit d’étre informées
d’un incident de confidentialité impliquant leurs renseignements personnels, le droit de demander
des informations sur la maniére dont leurs renseignements personnels sont utilisés pour prendre
des décisions, ainsi que le droit a la portabilité des données, sous réserve des conditions légales
applicables.

Pour plus d’informations, veuillez consulter le Glossaire ci-dessous. Si vous souhaitez exercer I'un
des droits mentionnés ci-dessus, veuillez nous contacter.

Aucun frais généralement requis

Vous n’aurez pas a payer de frais pour accéder a vos données personnelles (ou pour exercer I'un
qguelconque de vos autres droits). Toutefois, nous pouvons facturer des frais raisonnables si votre
demande est manifestement infondée, répétitive ou excessive. Alternativement, nous pouvons
refuser de donner suite a votre demande dans ces circonstances.

Informations que nous pouvons vous demander

Nous pouvons étre amenés a vous demander des informations spécifiques afin de confirmer votre
identité et de garantir votre droit d’accéder a vos données personnelles (ou d’exercer I'un de vos
autres droits). Il s’agit d’'une mesure de sécurité visant a empécher que des données personnelles
ne soient divulguées a une personne n’ayant pas le droit de les recevoir. Nous pouvons également
vous contacter pour vous demander des informations complémentaires concernant votre demande
afin d’accélérer notre réponse.

Délai de réponse

Nous nous efforgons de répondre a toutes les demandes légitimes dans un délai d’un (1) mois.
Occasionnellement, ce délai peut étre prolongé au-dela d’un (1) mois si votre demande est
particulierement complexe ou si vous avez formulé plusieurs demandes. Dans ce cas, nous vous en
informerons et vous tiendrons informé de I'avancement.

11. GLOSSAIRE
Base juridique
o Intérét légitime désigne I'intérét de notre entreprise a mener et gérer ses activités afin de

vous fournir le meilleur service ou produit possible, ainsi qu’une expérience optimale et
sécurisée. Nous veillons a évaluer et a équilibrer tout impact potentiel sur vous (positif ou
négatif) ainsi que vos droits avant de traiter vos données personnelles sur la base de nos
intéréts légitimes. Nous n’utilisons pas vos données personnelles pour des activités lorsque
nos intéréts sont supplantés par I'impact sur vous (sauf si nous avons obtenu votre
consentement ou si la loi nous y oblige ou nous I'autorise). Vous pouvez obtenir de plus
amples informations sur la maniére dont nous évaluons nos intéréts légitimes par rapport
aux impacts potentiels sur vous pour des activités spécifiques en nous contactant.

o Exécution d’un contrat désigne le traitement de vos données lorsqu’il est nécessaire a
I’exécution d’un contrat auquel vous étes partie ou a la prise de mesures, a votre demande,
avant la conclusion d’un tel contrat.
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Tiers

Respect d’une obligation Iégale ou réglementaire désigne le traitement de vos données
personnelles lorsqu’il est nécessaire pour se conformer a une obligation Iégale ou
réglementaire a laquelle nous sommes soumis.

Fournisseurs de services agissant en tant que sous-traitants et fournissant des services
informatiques, d’administration de systémes et de marketing. Pour consulter les politiques de
confidentialité de ces fournisseurs tiers, veuillez utiliser les liens ci-dessous :

DocusSign : Politique de confidentialité de DocuSign

Google Analytics : Politique de confidentialité de Google

HubSpot : Politique de confidentialité de HubSpot

Microsoft : Déclaration de confidentialité de Microsoft

Conseillers professionnels agissant en tant que sous-traitants ou responsables conjoints
du traitement, notamment des avocats, des services financiers, des auditeurs et des
assureurs, qui fournissent des services de conseil, bancaires, juridiques, d’assurance et de
comptabilité.

HM Revenue & Customs et Agence de revenu du Canada,

les autorités de régulation et autres autorités agissant en tant que sous-traitants ou
responsables conjoints du traitement, situées au Royaume-Uni et au Canada, qui exigent la
déclaration des activités de traitement dans certaines circonstances.

Vos droits légaux

Demander I’accés a vos données personnelles (communément appelée « demande d’acces
de la personne concernée »), ce qui vous permet de recevoir une copie des données
personnelles que nous détenons a votre sujet et de vérifier que nous les traitons légalement.

Demander la rectification des données personnelles que nous détenons a votre sujet, afin
de corriger toute donnée incompléte ou inexacte, sous réserve de la vérification de
I’exactitude des nouvelles données fournies.

Demander I’effacement de vos données personnelles, lorsque cela est justifié, sous réserve
des obligations Iégales applicables.

Vous opposer au traitement de vos données personnelles dans certaines circonstances
prévues par la loi.

Demander la limitation du traitement de vos données personnelles dans les situations
prévues par la loi.

Demander la portabilité de vos données personnelles vers vous-méme ou vers un tiers
désigné.
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+ Retirer votre consentement a tout moment, sans affecter la licéité du traitement effectué
avant ce retrait.
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